Regulamin Zakupu Kursu Przygotowawczego
na Wydziale Grafiki Akademii Sztuk Pieknych
w Warszawie

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

. Klient — osoba fizyczna, ktdra ukonczyta co najmniej 13. rok zycia, przy czym w przypadku
nieukonczenia przez te osobe 18. roku zycia, wymagana jest zgoda jej przedstawiciela
ustawowego, a takze osoba prawna oraz jednostka organizacyjna nie bedaca osobg prawng,
ktorej przepisy szczegolne przyznajg zdolnos¢ prawng, a ktéra dokonuje Zamowienia.

. Grafikurs Rejestracja — System rejestracji na zajecia przygotowawcze
na Akademie Sztuk pieknych dostepny pod adresem grafikurs.wg.asp.waw.pl
za posrednictwem ktérego Klient moze kupi¢ dostep do zaje¢ w kursie.

. Warianty optat — opcje zakupowe, ktére biorg pod uwage ilos¢ rezerwowanych-
zamawianych dni w trakcie trwania kursu.

. Sprzedawca — Akademia Sztuk Pieknych w Warszawie ul. Krakowskie Przedmiescie 5,
00-068 Warszawa, o nadanym numerze identyfikacji podatkowej (NIP): 5250008666,
wpisana do rejestru REGON pod nr 000275777, e-mail: dystrybucja@asp.waw.pl.

. Zamowienie — oswiadczenie woli Klienta, zmierzajgce bezposrednio
do zawarcia Umowy sprzedazy kursu, okreslajgce ilos¢ rezerwowanych dni zajec.

§1 Postanowienia ogdlne

1. Grafikurs - kurs przygotowawczy majgcy system rejestracji pod adresem
grafikurs.wg.asp.waw.pl prowadzony jest przez Sprzedawce.
2. Niniejszy regulamin (,Regulamin®) okresla prawa i obowigzki Klientow
w zwigzku z korzystaniem z Grafikurs Rejestracja, w tym okresla:
1. warunkii zasady sktadania przez Klientéw Zamowien drogg elektroniczng w ramach
Grafikurs Rezerwacja oraz
2. zasady zawierania umow sprzedazy udziatu w zajeciach w ramach Grafikurs
Rejestracja.
3. Sprzedawca i Klient wzajemnie zobowigzani sg do przestrzegania postanowien Regulaminu.

§2 Warunki korzystania z Grafikurs Rejestracja

1.  Klient zobowigzany jest w szczegodlnosci do:

1. korzystania z Grafikurs Rejestracja w sposob nie zaktdcajgcy jego funkcjonowania,
w szczegolnosci poprzez uzycie okreslonego oprogramowania lub urzgdzen,

2. niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy
obowigzujgcego prawa,

3. korzystania z Grafikurs Rejestracja w sposdb zgodny z przepisami obowigzujgcego
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa, postanowieniami Regulaminu, a takze
z przyjetymi w danym zakresie zwyczajami,
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4.  korzystania z Grafikurs Rejestracja w sposodb nieucigzliwy dla pozostatych Klientéw
oraz dla Sprzedawcy, z poszanowaniem
ich débr osobistych (w tym prawa do prywatnosci) i wszelkich przystugujgcych
im praw,
5. korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Grafikurs Rejestracja
jedynie w zakresie wtasnego uzytku osobistego.
Korzystanie z Grafikurs Rejestracja mozliwe jest pod warunkiem spetnienia przez system
teleinformatyczny, z ktérego korzysta Klient nastepujgcych minimalnych wymagan
technicznych:

1.  przegladarka internetowa w aktualnej wersji: Mozilla Firefox; Internet Explorer; Opera;
Google Chrome; Safari; Microsoft Edge; inna przeglgdarka internetowa obstugujaca
technologie HTML5, CSS3 oraz JavaScript;
sugerowana minimalna rozdzielczos¢ ekranu: 1280x720;

3. dostepu do sieci Internet wedtug standardowych stawek stosowanych i naliczanych
przez operatora telekomunikacyjnego Klienta.

4. ponadto Klient powinien posiada¢ numer telefonu komérkowego
i/lub adres e-mail za posrednictwem ktoérych bedg przekazywane informacje
o realizacji zamoéwienia.
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§3 Warunki realizacji Zamowien

W celu zawarcia umowy sprzedazy Kursu nalezy na stronie grafikurs.wg.asp.waw.pl dokonac¢
wyboru ilo$ci zamawianych dni kursu i ztozy¢ elektroniczne Zamdwienie, podejmujgc kolejne
czynnosci w oparciu o wyswietlane Klientowi komunikaty lub informacje.

Ztozenie skutecznego Zamodwienia mozliwe jest po akceptacji niniejszego Regulaminu.

W trakcie sktadania Zamoéwienia — do momentu naci$niecia przycisku ,Zamawiam i ptacg”/
~Zamowienie” — Klient ma mozliwos¢ modyfikacji wyboru.

Zamowienie moze by¢ ztozone nie pézniej niz 3 dni przed planowanymi zajeciami.

Po podaniu przez Klienta wszystkich niezbednych danych wyswietlone zostanie
podsumowanie ztozonego Zamowienia.

W celu wystania Zamowienia konieczna jest akceptacja i potwierdzenie przez Klienta
wszystkich jego istotnych elementdw oraz nacisnigcie przycisku ,,Zamawiam i ptace”.
Informacje o opcja zakupowych podane na stronach internetowych Grafikursu stanowig
oferte, w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego, chyba ze z informac;ji tej jednoznacznie
wynika, ze opcja jest niedostepna i ztozenie Zamdwienia nie jest mozliwe.

Wystanie przez Klienta Zamdwienia stanowi oswiadczenie woli zawarcia ze Sprzedawcyg
umowy sprzedazy, zgodnie z trescig Regulaminu.

Umowe traktuje sie za zawartg z momentem wptywu Zamowienia Klienta do systemu
informatycznego Grafikurs Rejestracja, pod warunkiem zgodnosci Zamdwienia z
Regulaminem.

Po zawarciu umowy, Klient otrzymuje wiadomos$¢ e-mail, zawierajgcg potwierdzenie
istotnych elementéw Zamadwienia.

Umowa sprzedazy kursu zawierana jest w jezyku polskim.

Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie Klientowi istotnych
postanowier Umowy sprzedazy Kursu nastepuje poprzez przestanie Klientowi na podany
przez niego adres e-mail potwierdzenia ztozenia Zamowienia.
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§4 Ceny produktow i promocje

1. Cena Kursu na stronie grafikurs.wg.asp.waw.pl zamieszczona przy opcjach zakupowych,
podana jest w ztotych polskich.

2. Ceng wigzacy i ostateczng jest cena Kursu podana w Podsumowaniu
w chwili sktadania Zamoéwienia przez Klienta na stronie Grafikursu.

3. W przypadku Zamoéwien sktadanych w ramach obowigzujgcych promocji sg one realizowane
z uwzglednieniem rabatéw wynikajgcych
z warunkdw konkretnej promociji, obliczanych od regularnej ceny Kurséw z chwili sktadania
Zamowienia.

4.  Grafikurs zastrzega mozliwo$¢ wprowadzenia ograniczen dostepnych miejsc.

8§85 Formy ptatnosci, warunki realizacji zamodwienia.

1. Grafikurs Rejestracja udostepnia nastepujgce formy ptatnosci:

1. Ptatnosc¢ online. Jest to ptatnosc¢ z wykorzystaniem karty ptatniczej, przelewu online,
lub systemu ptatnosci mobilnych Blik. Ta forma ptatnosci realizowana jest przez
zewnetrznego operatora ptatnosci. W przypadku braku wptaty w terminie 7 dni,
Zamowienie zostaje anulowane.

2.  Przelew na rachunek Sprzedawcy (przedptata): rachunek i dane
do przelewu Klient otrzymuje na podany adres e-mail.

W przypadku braku wptaty w terminie 7 dni, Zamdwienie zostaje anulowane.
2. Wyboru formy ptatnosci i formy dostawy dokonuje w trakcie sktadania Zamowienia.
3. Otrzymanie potwierdzenie dokonania optaty upowaznia do udziatu
w zajeciach w ramach Zarezerwowanych dni.

§6 Dane osobowe

Administratorem danych osobowych jest Akademia Sztuk Pigknych
w Warszawie, ul. Krakowskie Przedmiescie 5; 00-065 Warszawa.

2. Zinspektorem ochrony danych mozna sig kontaktowac¢ na adres e-mail: iodo@asp.waw.pl.
Akademia przetwarza dane osobowe w celu ztozenia zamowienie przez Klienta, realizacji umowy
oraz wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Akademii, na podstawie art. 6 ust. 1lit. b)
oraz lit. ¢) rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r.), zwanego dalej RODO.

3. W przypadku udostepniania Akademii danych oséb odpowiedzialnych za prawidtowg realizacje
umowy, przetwarzanie danych bedzie sie odbywato na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. do
celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora.

4. Szczegodtowe informacije dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Akademieg znajdujg
sie na stronie internetowej pod adresem: www.asp.waw.pl/dane-osobowe/.
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§7 Uprawnienie do odstgpienia od Umowy

Klient bedacy osobg fizyczng moze odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegtos¢ bez podania
przyczyny w terminie 14 (stownie: czternastu) dni.

Wskazany w punkcie powyzej termin 14-dniowy liczony jest od dnia Rezerwaciji Kursu

W chwili rozpoczecia kursu nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy.

Aby skorzystac z prawa do odstgpienia, Klient powinien ztozy¢ Sprzedawcy jednoznaczne
oswiadczenie o skorzystaniu z tego prawa np. za pomoca poczty tradycyjnej dotgczajgc
potwierdzenie optaty

z odrecznym podpisem.

W razie skorzystania z prawa odstgpienia Sprzedawca zobowigzany jest do zwrotu
naleznosci za zakupiony Kurs. Zwrot powinien nastgpi¢ niezwtocznie.

§8 Reklamacje, postanowienia koncowe

Reklamacje Klient moze zgtasza¢ pisemnie na adres Grafikursu: Akademia Sztuk Pieknych
w Warszawie, ul. Krakowskie Przedmiescie 5, 00-068 Warszawa z dopiskiem ,Grafikurs”
lub mailowo na adres: grafika.kursy@asp.waw.pl.

W reklamaciji Klient powinien podac swoje imig i nazwisko, adres

do korespondencji, rodzaj i date wystgpienia nieprawidtowosci.

Sprzedawca rozpatrzy reklamacje w ciggu 14 dni od czasu wptyniecia zgtoszenia.

§9 Rozwigzywanie spordéw i postanowienia
koncowe

Konsument moze uzyskac bezptatng pomoc w sprawie swoich uprawnien oraz w sprawie
sporu miedzy nim, a Sprzedawcg, zwracajgc sie do powiatowego (miejskiego) rzecznika
konsumentdw lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentéw. Informacje dla konsumentoéw, w tym informacje na temat mozliwosci
uzyskania pomocy, dostepne sg na stronie internetowej Prezesa Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw (uokik.gov.pl)

w zaktadce ,,Rozstrzyganie sporow konsumenckich”.

Pod adresem ec.europa.eu/consumers/odr konsument ma dostep do rozstrzygania sporéw
konsumenckich drogg elektroniczng za pomoca unijnej platformy internetowej (platforma
ODR). Platforma ODR stanowi wielojezyczng, interaktywng strong internetowg dla obstugi
konsumentdw i przedsiebiorcow dgzgcych do pozasgdowego rozstrzygniecia sporow
wynikajgcych z zawarcia na odlegtos¢ umowy sprzedazy lub umowy o $wiadczenie ustug.
Ewentualne spory powstate miedzy Klientem niebedgcym konsumentem a Sprzedawcag,
rozstrzygane bedg przez sgd miejscowo wiasciwy dla siedziby Sprzedawcy.

Klienci mogg uzyskac dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za
posrednictwem odsytacza zamieszczonego na stronie grafikurs.wg.asp.waw.pl
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